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Objetivo

Describir el proceso de

unificacion de registros de

pacientes duplicados en la TMP

de nuestra Historia Clinica
Electronica.
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Métodos
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Diseno descriptivo: Proceso de fusion Intervencidn:
relato de experiencia de duplicados enero - abril 2023
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Consulta TMP

L 20/12/2022

J Registros con mismo Numero de Documento

J Datos:

Conjunto Minimo de Datos (tipo de doc, nombre/s, apellido/s, sexo legal y fecha de nacimiento)
Imagen escaneada del DNI (adjuntarla forma parte del proceso de empadronamiento)

Cantidad de atenciones registradas

Fecha de la Ultima atencién

Numero de Historia Clinica (se seleccionaron sélo registros con informacion clinica)
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Resultados

Figural
Cantidad de registros
incluidos en cada etapa
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Resultados
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Paciente
Duplicado

Revisar datos
correctos del
paciente

Ambos correctos o
Ambos Incorrectos

Cantidad de
atenciones

Una tiene los datos
correctos

Una tiene la mayoria
de las OS

No hay diferencias

Namero de
HC menor
(mas antigua)

Se elige HC
sugerida segun

criterio

Se notifica a

Archivo
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Evalia HC

sugerida
Utiliza la HC Solicitar utilizar
definida por una HC
Sistemas alternativa
Informa a
Sistemas

Unifica registros
en papel segun
corresponda
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Se unifican *Unico registro: evoluciones
ngIStl'OS en esa , . , .
HC médicas, antecedentes clinicos,
resultados de estudios, turnos
: futuros, historial administrativo y
et ol datos de cobertura del paciente,
necesario y conservando los datos de

contacto mas actuales.

Se unifican datos
de contacto

Archivo digital del
histérico de
unificaciones
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Resultados

Tabla 1. Resultados del proceso de unificacion (n = 200)

Variable

Motivo de seleccion *

Datos correctos 154 (77 %)
Mayor cantidad de atenciones 35(15.5 %)
HC mas antigua 11 (5.5 %)
Coincidencia con archivo * 147 (73.5%
Historia Clinica Digital v Papel * 127 (63.5%

* Frecuencia Absoluta (Frecuencia Relativa)
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Discusion
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Estrategias para
identificar duplicad
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Personas que
comparten misma
numeracion
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Medidas
prospectivas para
mitigar duplicaciones

INSTITUTO
ALEXANDER
. FLEMING



Conclusiones

Pensar, implementar y monitorear procesos , .
claros basados en normativas nacionales y en
estandares internacionales de identificacion de
personas, permite que la institucion pueda aplicar
medidas de auditoria y correccion de registros antes
de llegar al posible error sanitario.

INSTITUTO
ALEXANDER
: » FLEMING



Muchas gracias

gcolussi@alexanderfleming.org
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