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Denominadores comunes

 Crecimiento sobre edificios antiguos.
« Serios problemas infraestructurales de
servicios generales
... Dificultades para renovar, reorganizar
i serV|C|os 0 incorporar nuevos.

REALIDAD
HOSPITALES DE
COMPLEJIDAD
CRECIENTE Y
RADIOS DE
INFLUENCIA CADA
EZ MAYORES

 Casi inexistente

* Sindrome del bombero

* Basada en necesidades
urgentes y criterios
politicos
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é;% 4 » Desconocimiento del gasto
:/;9 asociado al equipamientg activo
» Malgasto de fondos publicos
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Barreras en salud

BARRERA DE LA VISION
Menos del 5% de la fuerza de trabajo conoce/comprende la estrategia institucional.

BARRERA DE LOS RECURSOS
Las instituciones no vinculan la asignacion de recursos con la estrategia.

BARRERA DE LA GESTION
El 80% de los equipos de gestidon de salud NO DISCUTEN la estrategia.

BARRERA DEL PERSONAL
Menos del 10% del personal conoce la estrategia.

BARRERA DE LA PROYECCION
“Solo un hospital de diez posee un plan director a 5/8 anos... ...el resto vive el dia a dia”



HTM: Health Technology Management

éPor que es importante establecer un sistema de gestion dentro de este tipo de instituciones de salud?

SEGURIDAD
DEL PACIENTE

TECNOLOGIA  REPARACION, 'ECONOMICO Y
COMPRAY

MEDICA vanTENIMIENTO.  FINANCIERO
EFICIENTE




A. CON SOPORTE TECNICO EFICIENTE
% potencial normal dal equipo

Vida de un equipo medico segun
el mantenimiento recibido

'
100% potencial [~ pe-—— e —— | [—— Ue————, e o
de salida en funcian..
corto perlodo de trabajo
a potencial reducido corregido
por mantenimiento adecuado periodo mayor de potencial reducido
debido a edad, corregido por mantenimiento adecuado
corto periodo de almacenamiento e instalacién corto periodo de baja, luego regreso tiempo
del equipo antes de estar plenamente operativo a funcionamiento a plena capacidad
E -
ciclo de vida del equipo en funcidn...
B. SIN SOPORTE TECNICO EFICIENTE
% potencial normal del equipo
4 no alcanza el 100%
100% potencial | del potencial ni desde
de salida la puesta en marcha
trabajando a potencial
altamente reducido
Descarte y
baja definitiva
I . s . tiempo
largo tiempo de almacenamiento, instalacidn y largos periodos de baja sin
puesta en marcha del equipo antes de estar ] ial ivio inicial
plenamente operativo retormo al potencial operativo inicia
la -
™ L
ciclo de vida reducido del equipo Reemplazo?



%\%

CURVA A. GESTION DE CRISIS I /

Disponibilidad del equipamiento

(% del total)

ESTILOS DE GESTION DEL MANTENIMIENTO

Sustentable

| ! | | | | 1 | | | | | | | |

en Nuevos equipos por no poder mantener

- Grandes inversiones periodicas de dinero ‘

los existentes

(f

CURVA B. GESTION ESTABLE

- Conservacion del parque de equipos
meédicos con reemplazo planificado

CURVA C. GESTION ESTRATEGICA

- Conservacion del parque de equipos, reemplazo
planificado, evolucion basada en proyectos y
fortalecimiento del mantenimiento interno a través de
capacitacion y estructura

Source: Remmelzwaal, B, 1994, ‘Foreign aid and indigenous learning”, Science Policy Research Unir,

University of Sussex, UK



POLITICA DE GESTION
Analisis de capas a proteger

‘ Nucleo Funcional y Equipos Criticos,
Soporte de Vida y de Emergencias.

Equipos de soporte funcional importantes.

Equipos de baja complejidad que no
ponen en riesgo la seguridad.

Equipos de baja o nula complejidad que
pueden ser atendidos por los propios
usuarios.




Planificacion del mantenimiento

La planificacién debe existir y es independiente de los recursos disponibles. Es imprescindible identificar qué podemos
hacer nosotros mismos (mantenimiento in-house) y qué debemos necesariamente confiar en terceros (externacion),
para poder distribuir el mantenimiento segun el grado de complejidad de la tecnologia.

;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;

Nivel IV
Soporte especializado por
personal de compafiias externas

Nivel III
Mantenimiento por ingenieros de .
empresas proveedoras 10-20%

...............................................................................................

Nivel II
Mantenimiento interno
por técnicos e ingenieros

20-60%

Nivel I
Mantenimiento por 20-30%
& usuarios no técnicos
::}\O o/° ...............................................................
Y
ﬁc{p

O GuiisdamkTics exiun Adaptacién de Raab, M. 1999, “Maintenance strategies”, Swiss Center for International Health, Basel, Switzerland.



cables pacientes, sensores de
Sp02, reguladores de presiony
flowmeters , instrumental de
cirugia, insumos de
esterilizacién, valvulas y
sensores de respiradores,
maquinas de anestesia, etc.

tratar de disponer
siempre de uno o
dos equipos de
respaldo para
rapido recambio
sin pérdida de
funcionalidad..

Para productos o
insumos de rapido
consumo,. que
aseguren la logistica
de reposicion de los
productos,

Estrategia
de compras

interno

Estrategias basicas

para contextos dinamicos

Contratos de
mantenimiento de
equipamiento de
alta complejidad 2>

‘) reduce costos y
tiempos muertos de
equipos.

5. Estadisticas,
reportes,
generacion de
indicadores,
herramientas de
informacion
gerencial

Reducir al minimo la externacién de
equipos, controlar el uso adecuado de
equipos, capacitacion periddicos a
usuarios, adquirir instrumental
especifico y adecuado para la reparacion
de equipos médicos, etc.
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Objetivos del desarrollo

Un sistema CMMS de bajo costo, amplias capacidades,
facilidad de uso, que pueda ser utilizado tanto por el “que no
tiene nada” como por el cliente “ya experimentado”.



Marco Normativo

EL advenimiento de los servicios de Electromedicina o Ingenieria Clinica
dentro de las instituciones de salud ha permitido segmentar o separar los
productos médicos activos y elementos de reuso, de aquellos insumos
descartables y de alta rotacion generalmente administrados por el sector de
farmacia.

Los primeros, requieren de un analisis mas integral en base a la inversion,
vida util, capacidad de utilizacidon en los servicios, integracion de insumos y
repuestos, gestion de datos operativos y gerenciales para la toma de
decisiones.

* Disposicién 2318/02 — ANMAT

* Reglamento Técnico Mercosur de Productos Médicos (disposicién 727/13-
ANMAT).

* Ley Nacional N° 26.906 de Tecnologia Médica.



Sistema computarizado de gestion del mantenimiento (CMMS)

@\ \, Organizacion @) qnindon < s
Y Mundial de a Salud 2 T feTanel

Sistema computarizado de Introduccién a la gestién de
gestion del mantenimiento inventarios de equipo médico

Serie de docume;lto;.técnigl_zs de '?qus Serie de documentos técnicos de la OMS
sobre dispositivos medicos sobre dispositivos médicos

https://www.who.int/es/publications/i/item/9789241501415



https://www.who.int/es/publications/i/item/9789241501415

Sistema computarizado de gestion del mantenimiento (CMMS)

Figura 1. Ciclo de la gestion de tecnologias sanitarias

Planeacion y

evaluacion
Baja de servicio y Presupuesto y
eliminacion finanzas

Mantenimiento y

n Evaluacion y
reparacion

seleccion de
Crear conocimiento tecnologia

evaluacion

- Adquisicion, y
Operacién y logistica

seguridad

Capacitacion y desarrollo de Instalacion y puesta
habilidades en operacion

Fuente: Lenel A et al. (2005) (1)



Sistema computarizado de gestion del mantenimiento (CMMS)

Figura 1. Diagrama de flujo de la funcionalidad de un CMMS

Adopcion de un CMMS

Seleccion o desarrollo de un CMMS
Introduccion preliminar de datos y realizacion

de pruebas
Introduccion final de datos y puesta en pracica

Recepcion de equipos

Entrega e instalocion

Aceptacion

Copacitacion (reparaciones/
mantenimiento y funcionamiento)

Funcionamiento de

los equipos

Servicio de garantia
(si lo hay)
Mantenimiento
Control del tiempo de inactividad
Evaluocion de la osistencia local

Contrato de mantenimiento/
‘\;O reparaciones o asistencia interna

K}‘O o/" Mantenimiento

Control del tiempo de inactividad
Gestion de repuestos
g é@” % Desempeno de los equipos y de los proveedores
J dp CONGRESO ARGENTINOD
©

DEINFORMATICA Y SALUD

N

Evaluacion (tiempo de inactividad y costo de
la asistencia)

: ) Retirada del servicio o
Desarupslio ce s ecuipes sustitucion de equipos
Desempefio de los proveedores/fabricantes
Realizacidn de recomendaciones (odquisicion, retirada del

servicio, donadon, etc )

Control de calidad (CC)

Indicadores del desempeno
(C técnico y odministrative




Sistema computarizado de gestion del mantenimiento (CMMS)

Figura 2. Infraestructura de tabla correspondiente a un médulo de inventario de equipos

(" Tabla del modelo de
equipo

4 Tabla de ubicacién del A
equipo

4 Tabla del tipo de

Valores introducidos
Nomhrey_mdlgu del Vulores introducidos
; fabricante : Nombre y cédigo del centro
Nimero de modelo del equipo Cédigo del edificio
Nombre y codigo del
departamento

Valores introducidos
Codigo y nombre del equipo

Valores almacenados
Valores almacenados Responsabilidad en materia
Procedimientos de IMP de seguridad Valores almacenados
Frecuencia de IMP Lista de piezas Valores predeterminados del
Nivel de riesgo Nombres y codigos del edificio
Personal a cargo personal con capacitacién Personal capacitado
especializada Codigo de almacén periférico

Valores introducidos
Nimero de inventario (generado
automdticamente)

Fecha de instalacion
Codigo y nombre del vendedor
Accesorios y software

N Nimero de orden de compra
_2%‘0 o (precio de compra)
&) CAIS Madulo de inventario de equipos p
2023 .
Serie de documentos técnicos de la OMS sobre dispositivos médicos

ﬁ dp CONGRESD ARGENTINO
0

DEINFORMATICA Y SALUD



Sistema computarizado de gestion del mantenimiento (CMMS)

Figura 3. Diagrama de flujo de la gestion de 6rdenes de trabajo

Notificacion al departamento de

Averia del equipo AL
ingenieria clinica

Registro de lo averia
del equipo en el CMMS

Inventario

CMMS Colendario de IMP Generacidn de la
orden de frabajo

Procedimientos de IMP
Persona a cargo de

Orden de trabajo pendiente los ordenes de trabaio

(IMP o corrediva)
Persona a cargo de \ Asignar proveedor de
\ servicios
iSe necesitan piezas \

los pedidos de piezas
Responsable de para realizor lo tarea? T
almacenes

Sistema de
generacion de
informes

Pantalla de historial
del equipo

Orden de frabajo
cerrada

‘ £Se ho finolizado lo tarea?

iHuoy piezos disponibles?

Recepcion de piezas

CAIS
2023

CONGRESO ARGENTING
DEINFORMATICA Y SALUD




Sistema computarizado de gestion del mantenimiento (CMMS)

. SISTEMAS DE GESTION DE TECNOLOGIA MEDICA - Integracion?

C Plataforma Servicios Nosotros Recursos
consuman

O
Fracttal rroductos soluciones Blog Fracttal Q

La plataforma de ge:
activos y mantenimi
que méS te COhViene Descubre el mantenimient

+ Productividad - Tiempo - Dinero = Consumar

EQUIPASIS
5

5 La Plataform
Desarrollamos software de gestion de ma
facil de usar y con tecnologia de punta. C¢ M a nte nimien

permite a las empresas organizar y llevar ¢

departamentos de mantenimiento al sigt = @ @
mejorando la calidad de la gestion del are| V

Jueves 14 de Julio del 2022

€ es EQUIPASIS Ingreso al Sistema EQUIPASIS

Es un software de gestion de activos, ajustado a la Usuario: | ]

control de costos y ahorro en tiempo.

4.5/5 - M3

dindmica sanitaria

s El sistema alcanza a todas las areas que tienen Contrasefia ‘
Solicitar Demo Solicita una demo gratuit: intervencion en el proceso de mantenimiento, reparacion
compra y recambio de equipos

¢Olvidé como Ingresar a EQUIPASIS?

Sobre el Equipamiento SiUd. ya se encuentra registrado en nuestro sistema, pero no
recuerda como acceder, ingrese en esta opcion

Reportes y Estadisticas

Identificacion con Cadigo QR

Mensajeria

Parametrizacion

4

N

CAIS
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EQUIPASIS

Es un software de gestion de activos, ajustado a la dindmica sanitaria. El sistema alcanza
a todas las areas que tienen intervenciéon en el proceso de mantenimiento, reparacion,
compra y recambio de equipos.

Personalizable
Configurable en la carga de datos, en el flujo de trabajo, en la creacién de vistas y
filtros para diferentes tipos de usuarios.

Mensajeria

Permite notificar sobre acciones a realizar (preventivos, capacitaciones), no solo al
personal asociado al software sino a cualquier dominio de correo electronico (ej: jefe
de turnos clinicos).

Reportes y Estadisticas
Con filtros a medida, configurables con amplia gama de posibilidades a la hora de
obtener informacion. Pueden parametrizarse indicadores graficos para una
visualizacion interactiva.

o

b%: %%
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ON \38%

EQUIPASIS

Identification con QR

El sistema identifica a cada equipamiento con un cédigo de barras bidimensional
con la informacion relevante del mismo. Este cddigo puede ser utilizado para
identificar a los equipos en su lugar por medio de teléfonos moviles puede leer la
informacion basica de referencia del equipo en cuestion. Si la lectura del codigo se
realiza por medio de la aplicacion desarrollada, permite realizar tareas de alerta
sobre equipos que presentan necesidad de atencidn clinica.

Aplicacion Movil
Desarrollada para lectura de QR y notificacion al servicio de Ingenieria Clinica.

Acciones sobre el equipamiento
Guarda el histérico de las acciones realizadas sobre un equipo desde su compra

hasta su descarte final, indicando MP, MC, fallas, costos asociados y usuarios
intervinientes.

: M—
P wm



Equipamientos Gestion Técnica »

Reportes Varios « Parametros Varios

EQUIPASIS

Usuarios »

Editar Mi Perfil

Contacto

Cerrar Sistema

iy Lunes 19 de Junio del 2017
Diaz Edgardo - ADMINISTRADOR - TODAS
. . ) I
Registro de Equipamientos
Buscar:
DA Sede Categoria Servicio Tipo de Equipo Proveedor Modelo Serie Prioridad Estado
) % . > ¥ A OP - TERCERIZADO A
@1 DEMO MEDICO Qx ARCO EN C EV X13 x13 ALTA e liodni
2  DEMO MEDICO Qx ARCO EN C MOBILEXHFC <10 ALTA OP - EN SERV - OK
3 DEMO MEDICO ax ARCO ENC GBA MOBILEXHFC x12 ALTA S s
4  DEMO MEDICO Qx ARCO EN C TOSHIBA A758207413  ALTA OP - EN SERV - OK
5  DEMO MEDICO Qx ARCO EN C TOSHIBA A758207413  ALTA OP- EN SERV - OK
3 6 DEMO MEDICO Qx BALANZA NEONATAL CAM E1003 1902813 BAJA OP - EN SERV - OK
m/m 7 nemn MENIEN Nv C;L‘LEFACTOR DNnard FrD4 112NNIE1R RAIA ND FEM DV Nk

4

N
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Fig. 1. Vista principal de la opcidn "Datos Generales" (carga y visa de datos).




D E Mo Ficha Tecnica del Equipamiento N° 3

Datos Generales

Organizaciéon: CLINICA DEMO

Servicio donde se encuentra: QUIROFANC
N? de Inventario:

Observacion General:

Prioridad en el Funcionamiento: ALTA

Fecha de Vencimiento de la Garantia:

Categoria: MEDICO

Tipo de Equipamiento: ARCO EN C
Fabricante: GBA

Modelo: MOBILEXHFC

N? de Serie: x12

No de ANMAT:

Datos Técnicos

Software de Base: NO POSEE
Pais de Origen: NO SE CONOCE
Afio de Fabricacion:

Tipo de Alimentacion: 220 V

Estado Actual: FS - NO REPARABLE - PARA BAIA

Observaciones:
Datos sobre el Estado
i Ubicacion Actual: QUIROFAND
y Ubicacion Actual
Se traslada: NO

f\go Lugar de Traslado:

g [o”

NS
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Conectade - EQUIPASTS

Z EDGA

ROO ARIEL - ADMINISTRADOR - CLINICA DEMO 1

Registro de Equipamientos \E’ @ @, @

Buscar:

° |nVE nta rIO en Web ID* Sede Categoria Servicio Tipo de Equipo Proveedor Modelo Serie Prioridad Estado Habi
1 DEMD2 MEDICO ax ARCOEN G EV x13 x13 ALTA OP-ENSERV-OK  NO

DEMD 2 MEDICO ax ARGO EN G GBA MOBILEXHFG %10 ALTA OP-ENSERV-OK S

¢ Todos los datos del equipo (fOtOS; 3 DEMO2 MEDICO o ARGO EN G GBA MOBILEXHFG %12 MEDIA oA OFEPARABLE- g

manua/es] registro_g, etc) 4 DEMO2 MEDICO ax ARCOEN C TOSHIBA AT58207413 ALTA OP-ENSERV-OK S

5 DEMO2 MEDICO ax ARCOEN C TOSHIBA AT58207413 ALTA OP-ENSERV-OK S

6§ DEMO2 MEDICO ax BALANZA NEONATAL  CAM E1003 1902813 BaJa OP-ENSERV-OK  SI

. . 7 DEMO2 MEDICO ax CALEFACTOR RADIANTE ROSCH FCR1 112002516 BaJA OP-ENSERV-OK  SI

* Ver estado y riesgo de equipo por A
& DEMO2 MEDICO e CALENTADC BAIR HUGGER x14 BAJA OP-ENSERV-OK S
tabla de colores. GALENTADOR

9  DEMO2 MEDICO ax s BAIR HUGGER x18 BAJA OP-ENSERV-OK S

10 DEMO2 MEDICO ax CAMARADE LAPARO  ECLERIS PSOCAM 100712 ALTA OP-ENSERV-OK S

R Busqueda dindmica por Cualquier 11 DEMO2 MEDICO ax z::,’ﬁ,‘_TEE LAPARO  ECLERIS PSOCAM 1100713 ALTA OP - BACK UP si

12 DEMO2 MEDICO ax MILLA . Link x12 MEDIA OP-ENSERV-OK  SI

I I / TRANSFERENCIA

pa abra clave (eCOQfoO, ca entado’; 13 DEMO2 MEDICO e CARDIODESFIBRILADOR E&M 132909312 ALTA OP-ENSERV-OK S

marca, serie, etc) 14 DEMO2 MEDICO ax CARDIODESFIBRILADOR ES&M 132908315 ALTA ROVELSERIEADO A g

15 DEMO2 MEDICO ax CARDIODESFIBRILADOR EYM c12B 151816016 ALTA OP-ENSERV-OK S

16 DEMO2 MEDICO ax CARDIODESFIBRILADOR EYM c12B 151816019 ALTA OP-ENSERV-OK  SI

e Acceso a menu de mantenimiento 17 DEMO2 MEDICO ax CARDIODESFIBRILADOR INSTRAMED CARDIOMAX 51207615 ALTA OP-ENSERV-OK  SI

[F 17 DEMO 2 M-Fnlfl O f‘ARnlnnFW S42M0) 257675411 AlTA Op - FN SFBY - O ﬂ

* Configurar parametros a cada uso

. Usuzria Conectads - EQUIPASIS
£

DiAZ EDGARDO ARIEL - ADM, RADOR - CLINICA DEME 1

T+

* Lista de proveedores.

i—
Registro de Equipamientos ‘QR:H %\ ‘E} ‘@
* Lista de usuarios (personal técnico y

jerarquico) Buscar:
D4 Sede Categoria Servicio Tipo de Equipo Proveedor Modelo Serie Prioridad Estado Habi
* Maneja Calendario de eventos de [ 1 DEMO2 MEDICO o ARCOENC EV X13 x13 ALTA OP-ENSERV-OK  NO
MP y capacitaciones.
| Adjuntos Componentes | Editar | Movimientos y Mantenimientos | Fotos Mensajes | Prioridad |
2 DEMO 2 MEDICO e ARCOENC GBA MOBILEXHFC %10 ALTA 0P - EN SERV - OK. 5l
. F5-NO REPARABLE -
\g\o 3 DEMO 2 MEDICO Qi ARCOENC GBA MOBILEXHFC x12 MEDIA PARA BAJA 3l
(\}‘(} o/o 4 DEMOD 2 MEDICO 473 ARCOENC TOSHIBA ATS8207413 ALTA 0P - EN SERV - OK. sl

N
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FICHA TECNICA DEL EQUIPAMIENTO N° 37

Datos Generales

Datos al 23-03-2023

15:46:34
°rganlzac|6n: - Categoria: 20MEDICO - Categoria: SIOMEDICO
Servicio donde se encuentra: TOMOGRAFIA E' E Tipo de Equipamiento: ARcOC [} E E Tipo de Equipamiento: ARCOC ]
CTRICS - Rep.Local: 2 . H : GE= : Gl x
N° de Inventario BIO: -r L P B Marca: GE - Rep.Local: GE £
9k E Modelo: Ervo OEC 785 wE
E 5 E N° de Inventario Patrimonial: E - 68 H Nro. Serle: 2238522001133HL 53
. N Nro. Serie:
Observacién General:
Prioridad en el Funcionamiento: ALTA
E '.'_‘ Fecha de Vencimiento de la Garantia:
Categoria: 20MEDICO Categoria: 2I0MEDICO
Valor de Compra: U$S E E Tipo de Equipamiento: =alanza g E E Tipo de Equipamiento: SOVEAVOLUMETRICA %
Fecha de Compra: . Marca: svsTEL - RepiLocal: SYSTEL E Mt Marca: WINORAY - Rep.Local: MNDRAY &
E Modelo: uia20 0ok E' Modelo: bencusion UF ok
Pertenencia: EQUIPO PROPIO *  Nro.Serle: issAR00Ei7T Sa Nro. Serie: s 28
Datos Técnicos Datos sobre el Estado y Ubicacion Actual
Categoria: BIOMEDICO Estado Actual: OP - SERVICIO
. . Categoria: 20MEDICO Categoria: 2I0MEDICO
Tipo de Equipamiento: DESFIBRILADOR Observaciones: Tipo de Equipamiento: somEAvOLUMETRICA | 2 EEE Tipo de Equipamiente: sovEAVOLUMETRICA | 2
Marca: E&M - Rep.Local: E&M Ubicacién Actual: Sala Examen Tomdgrafo Anexo Marca: MINDRAY - Rep.Local: MINDRAY g rﬁ Marca: MINDRAY - Rep.Local: MiNDRAY %
. . Madelo: bensfusion vPs 0L Modelo: beneision vPs nE
Modelo:C:12 Se'rasiadaiNO Nro. Serle: sk01205268 53 El"’ Nro. Serle: 500424729 53
N° de Serie: 062-4367 Lugar de Traslado:

N° de ID segin Proveedor:

N°© de ANMAT: PM 1400-1

Software de Base: SIN INFORMAR
Pais de Origen: SIN INFORMAR

Mes - Afio de Fabricacién: 24/2006
Tipo de Alimentacién: SIN INFORMAR

e temmian

Fecha de Instalacién:

Datos sobre Manuales Varios

Datos de Sistemas

Posee Manual de Usuario: NO - Cantidad Existente: 0 N° LP.:

Ubicacién del Manual de Usuario: Puerto:

Posee de i NO - Cantidad A.E.:
icacién del de imi

FICHA DE MOVIMIENTOS Y MANTENIMIENTOS DEL EQUIPAMIENTO N° 37 - DESFIBRILADOR

ﬂ Fecha: 10-09-2019 15:00:00 - MANTENIMIENTO PROGRAMADO - FUERA DE LA ORGANIZACION

Referido a: Equipamiento

Detalle General: Se envia equipo a E&M para control integral
Se deja equipo de BACKUP. Se realizo:

Duracién del Evento: 171:00:00 Hs.

Reemplazo de Baterias. Limpieza interna y externa. Reacondicionamiento general del equipo. Control funcional, calibracion y seguridad eléctrica
Organizacién que lo recibe: Servicio que lo recibe: TOMOGRAFIA

Técnico Interviniente: TEC E&M Fecha Vencimiento de Garantia: NO POSEE

Estado: OF - SERVICIO Generd costos: Mano de Obra

ﬁ Fecha: 19-12-2017 10:59:10 - INVENTARIO - REGISTRO INICIAL
Referido a: Equipamiento Duracién del Evento: 00:00:00 Hs.
Detalle General: REGISTRO INICIAL
Organizacién que lo recibe: Servicio que lo recibe: CARDIOLOGIA

Fecha Vencimiento de Garantia: NO POSEE

Gener6 costos: NO

Técnico Interviniente:
Estado: OF - SERVICIO

N

* Identidad de cada equipo por etiqueta Unica y autolavable.
CATS e Ficha de toda la vida técnica del equipo dentro de la institucion.
2023 Aplicacion para verificar estado del equipo en el lugar.
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REPORTES, COSTOS Y KPIs

» Garantias / Calibraciones / Componentes a vencer
* Orden de antigliedad del parque de equipos
* Cantidad de equipos pendientes de reparacion

* Tiempos de equipos fuera de servicio S = = | .
. . . =208 B

* Ordenes de Servicio abiertas y cerradas P

* Dedicacidon de tiempos tecnicos / administrativos /logisticos ® -

* Cantidad de disparos por tubos Rx

* Costos por mano de obra interna / repuestos / servicios externos .

G-
* Otros y armados a demanda o -
ruovas. L ersonas ‘B
Motivo 4 Compra Abono Repuesto Mano de Obra Traslado ®

CALIBRACION DE EQUIPO US$S 98.00 w_mm o mae e v o
CAMBIO DE PARTE U$s 2.99
CAMBIO DE TUBO RX U$S 8504.00 U$S 50.00 c
CARGA DE HELIO USS 14986.00  U$S 15104.00 S e i - . - ‘ _
COMPRA DE COMPONENTES USS 21785.00 22 N
COMPRA DE EQUIPOS e 4200 &
ERROR DE US0 U$S 2160.00 swigeg e
FALLA DE EQUIPOD U$S 12947.00 U$S 250.00 m‘w
FALLA DE EQUIPOS ASOCIADOS US$S 228.00 s
FALLA DE PARTE U$S 52314.00 U$S 1767.00
GESTION ¥ SEGUIMIENTO DE COMPRAS U$S 6630.00 =~ Canind e Eas b re A v et
MALA CALIDAD DE IMAGEN U%$S 6519.00 B2 s ‘ '- “ J‘ .
MANTENIMIENTO CORRECTIVD U$S 7551.00 ‘ .
MANTENIMIENTO PREVENTIVO U$S 133.00 - T

‘o
_tlg\;of
%
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Indicadores claves de funcionamiento (KPlIs)

Operativos

- costos por externacidon de equipos

- costos de insumos anuales por equipos

- cantidad de reparaciones internas vs externas
- tiempo muerto total por equipo.

- cantidad de equipos en el fin de su vida util /

- fallas totales por equipo

- peso promedio de horas administrativas por operador

- proporcion de tiempo fuera de servicio por equipo KPIS

- peso de servicios correctivos y preventivos

- indice de riesgo de un equipo. v

Gerenciales
- influencia de servicios correctivos en presupuesto anual
- cantidad de servicios por equipo por linea de prestacion.
- tiempo de servicio activo sin interrupcion de turnos.
- porcentaje de equipos operativos
- Demandas de mantenimiento por servicio.
- Demanda de mantenimiento por tipo de equipo.
% - promedio de gastos por proveedor.
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RESUMEN

- herramienta practica, versatil y de uso trasversal en todos los servicios de una unidad
hospitalaria o de servicios de salud.

- permite exportar datos a bases de uso corriente (ej: mySQL®, Excel).
- capacidad de correr sobre minimos requisitos basicos de infraestructura, solo
requiere de equipos PC, notebooks, tablets y/o dispositivos méviles con navegadores

Internet Explorer®, Mozilla Firefox®, o Google Chrome®.

- La base de datos de cada cliente debe ser resguardada (backup) en un servidor propio
a fin de proteger la integridad de los datos.

- capacidad de gestionar multiples centros de un mismo cliente, trabajando las bases

de datos de manera independiente con tableros de comando generales y particulares
para cada uno de los centros.

https://sistema.equipasis.com/equipasisapk/equipasis.apk
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Trabajos futuros

Automatizar el registro del feedback de usuario para la mejora continua.
Mejorar la personalizacion de KPIs segun usuario.

Conexion del sistema con la agenda de turnos de cirugia, para poder
programar de manera segura intervenciones de mantenimiento sobre
equipos del area quirurgica sin afectar la productividad de la misma.

Conectar equipos médicos para que nos brinden datos de manera
automatica aprovechando Ila normativa de CONECTIVIDAD DE
DISPOSITIVOS MEDICOS ISO/IEEE 11073.
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¢ Qué significaria la conectividad de los
dispositivos médicos para la atencion médica?

Cybernet Manufacturing
5 Holland, Irvine, CA 92618, USA
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£Que son las normas de comunicacion de los dispositivos medicos?

A pesar de lo problematica que puede parecer la interoperabil
los dispositivos médicos para los proveedores de atencién médic
existen estandares para las comunicaciones entre maquinas, aunque
definitivamente no existen. Muchos dispositivos con sistemas

- informaticos externos necesarios para compartir informacion deben
cumplir con fa certificacion de conectividad de dispositivos ISO/IEEE
11073

_zz..__._._..._-
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Los objetivos

Las normas ISO/IEEE 11073 se aplican tanto a los dispositivos

personales de salud como a los respiradores de tecnologia de

cuidados agudos y esbozan la necesidad de los dispositivos para
poder compartir informacion entre diferentes bases de datos. En un
mundo ideal, estas certificaciones pretenden lograr tres objetivos

1.) Promover |a entrega de la transferencia de datos en tiempo real




CDM: Conectividad de dispositivos médicos

La definicion de Conectividad de Dispositivos Médicos (CDM) es "la integracion de
dispositivos médicos con sistemas de informacidon”; el objetivo es enviar
automaticamente los datos generados desde los diferentes dispositivos biomeédicos
directamente al historial clinico electrénico del paciente.

Integracion/Interoperabilidad

Para poder integrar, por ejemplo, la informacién de una mesa de anestesia con la
informacion de un respirador y a su vez conectarla con un monitor
multiparamétrico, deben emplearse mddulos de interconexién (capas intermedias)
qgue puedan vincular los datos de un equipo de la capa mas baja con un sistema de
gestion de la informacion de la capa mas alta.

En particular, nos interesa incorporar “NO LOS DATOS MEDICOS” sino los “DATOS
DE FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS” (log de errores, alertas funcionales, etc).

Esto nos permitiria un registro automatico de ciertos errores que normalmente se
reportan manualmente y en un proceso complejo que implica interaccion con los
proveedores, para poder diagnosticar la naturaleza de la falla y la posible solucion.
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Nuestros clientes

Antes de ser clientes fueron “victimas” porque participaron en calidad de
“betatesters encubiertos”.

* Centro de Diagndstico Rossi (16 filiales)

* Hospital Municipal de Olavarria.

* Sanatorio San Geronimo Santa Fe

e Atilra - Santa Fe

* Grupo Galenort Tucuman (CIMA, Central, Galeno, Mitre)

* Diagxlmagenes Junin (2 sedes)

* Sindicato de Petroleros Neuquen - (Sanatorio Plaza, Clinica Rincon,
Clinica Catriel)

* Clinica Pasteur (en breve)

* INBIO como partners en Rafaela



Gracias!

Edgardo Ariel Diaz - Ing. Biomedico
edgardo@bmeamericas.com

+54 9116568-0968

Fabiana del V. Rios - Ing. en Sistemas de Informacion

fabiana_rios@equipasis.com

+54 9 381528-7510

EQUIPASIS

Usuario

Contrasena

@ Terminos y Condiciones



